AGB - Allgemeine Geschaftsbedingungen
von Altra Computer Technik GmbH

§1. Geltungsbereich

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote des Auftragnehmers erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Geschaftsbedingungen. Diese gelten auch fiir alle kiinftigen Angebote,
Verkéufe, Lieferungen und Leistungen, auch wenn diese nicht noch einmal ausdriicklich vereinbart wurden. Spatestens mit der Entgegennahme der Ware oder Leistungen
gelten diese Bedingungen als angenommen. Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn diese von uns schriftlich bestatigt worden sind.
Gegenbestatigungen des Auftraggebers und Hinweise auf seine Geschéfts- und Einkaufsbedingungen des Auftraggebers oder Kéufers sind nur wirksam, wenn wir sie fiir den
jeweiligen VertragsabschluB schriftlich anerkennen.

§2. Angebot und Vertragsabschluf

Dienstleistungsangebote, Preislisten und Werbeunterlagen sind freibleibend und unverbindlich. Sie richten sich nach der jeweils gliltigen Preisliste die jederzeit geandert
werden kann. Ausnahmeerklarungen oder Zusagen unserer Mitarbeiter bedtirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der schriftlichen Bestétigung. Gleiches gilt fiir Ergénzungen,
Anderungen oder miindlicher Nebenabreden. Offensichtliche Rechen- bzw. Schreibfehler berechtigen uns zur Richtigstellung, auch bei schon erstellten Lieferscheinen oder
Rechnungen.

§3. Preise

MaRgebend sind die in der Preisliste bzw. in der Auftragsbestatigung des Auftragnehmers genannten Preise. Sie verstehen sich, soweit nicht anders angegeben, inkl. der zum
Liefer/Erfiillungszeitpunkt giiltigen MwSt., Kosten der Verpackung, Lieferung, Versicherung, Installation und sonstiger Nebenkosten. Die Reparaturpreise gelten fir die Teile an
denen eine Reparatur vorgenommen wurde. Lieferungen und Leistungen die im Angebot nicht enthalten sind, werden gesondert berechnet. Andem sich zwischen
Vertragsabschlu® und Lieferung die Preise unserer Vorlieferanten, Herstellungskosten, Lohne, Wahrungspartitaten, Zélle oder sonstige Kosten die sich auf unsere Leistungen
oder Lieferungen unmittelbar auswirken, so sind wir berechtigt, unsere Preise entsprechend anzugleichen.

§4. Liefer- und Leistungszeit

Liefertermine oder -fristen sind grundséatzlich unverbindlich. Verbindliche Vereinbarungen bedurfen der Schriftform. Liefer- und Leistungsverzdgerungen aufgrund hoherer
Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die dem Auftragnehmer die Lieferung wesentlich erschweren oder unmdglich machen - hierzu gehdren insbesondere Streik,
Aussperrung, behérdliche Anordnungen, auch wenn sie bei Lieferanten des Auftragnehmers oder deren Unterlieferanten eintreten, hat der Auftragnehmer auch bei verbindlich
vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten. Sie berechtigen den Auftragnehmer, die Lieferung bzw. die Leistung um die Dauer der Behinderung zuziglich einer
angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfilllten Teils ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten. Sofern der Auftragnehmer die
Nichteinhaltung verbindlich zugesagter Fristen und Termine zu vertreten hat oder sich in Verzug befindet, so kann der Auftraggeber erst nach Setzung einer angemessenen
Nachfrist mit Ablehnungsandrohung vom Vertrag zurlicktreten. Schadenersatzanspriiche gleich welcher Art wegen Nichteinhaltung eines Leistungstermines bzw. eine
Leistungsfrist sind ausgeschlossen, soweit diese nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen. Der Auftragnehmer ist zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit
berechtigt.

§5. Gefahreniibergang

Erfiillungsort ist 63526 Erlensee. Die Gefahr geht auf den Auftraggeber (iber, sobald die Sendung an die fiir den Transport ausfilhrende Person (ibergeben worden ist oder
zwecks Versendung das Lager des Auftragnehmers verlassen hat. Falls der Versand ohne Verschulden des Auftragnehmers unmdglich wird, geht die Gefahr mit der Meldung
der Versandbereitschaft auf den Auftraggeber Uber.

§6. Gewdhrleistung

Die Gewahrleistungsrechte des Kunden, im Sinne des HGB, setzen voraus, dal er seine Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten gemaR § 377 HGB erfiillt hat. Die
Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Gefahrentibergang an den Auftragnehmer und betragt 24 Monate, bzw. die entsprechende Herstellergarantie fiir Neuteile, 12 Monate,
bzw. 14 Tage Bring in Garantie fiir Gebraucht Teile.

Wird ein Mangel an der Leistung nachgewiesen, so erfolgt nach unserer Wahl eine Nachbesserung oder Ersatzlieferung unter der Voraussetzung, daR der Kaufer/Auftraggeber
das mangelhafte Produkt unter Angabe der nahern Umstande unter denen sich der Mangel gezeigt hat, an uns zurlickgesandt hat. Eine dreimalige Nachbesserung wird in
jedem Falle als zumutbar angesehen. Bei Fehischlagen der Nachbesserungen bzw. Ersatzlieferungen ist der Kunde/Auftraggeber eine Riickgangigmachung oder
Herabsetzung des Kaufpreises zu verlangen. Weitergehende Anspriiche sind, soweit diese nicht zwingende gesetzliche Vorschriften entgegenstehen, ausgeschlossen.
Werden Betriebs- oder Wartungsanweisungen des Herstellers oder des Auftragnehmers nicht befolgt, Anderungen oder Reparaturversuche durch nicht erméchtigte Personen
an den Produkten vorgenommen Teile ausgewechselt oder Verbrauchsmaterialien oder Betriebsstoffe verwendet, welche nicht den Originalspezifikationen des Herstellers
entsprechen, so entfallt jede Gewahrleistung. Dies trifft auch auf von uns nicht zu vertretende Transportschaden zu. Eine Haftung fiir normale Abnutzung und
Verbrauchsmaterialien ist ausgeschlossen. Gewahrleistungsanspriiche gegen den Auftragnehmer stehen nur dem unmittelbaren Auftraggeber zu und sind nicht abtretbar. Die
vorstehenden Absétze enthalten ausschlieflich die Gewahrleistung fiir Dienstleistungen des Auftragnehmer und schlieRen sonstige Gewahrleistungsanspriiche jeglicher Art
aus.

§7. Mitwirkungspflicht des Kunden
Der Kunde ist verpflichtet samtliche unserer Leistungen unverziglich nach Anlieferung / Installation auf ihre Beschaffenheit hin zu tberprifen. Offensichtliche Mangel sind
unverziiglich anzuzeigen. Dies gilt auch bei Nach- oder Ersatzlieferungen. Der Kunde ist verpflichtet vor Beginn unserer Dienstleistungen Daten und Programme zu sichern.

§8. Zahlungsbedingungen

Zahlungen fir alle Leistungen sind spatestens innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung ohne Abzug zahlbar, bei Neukunden Vorkasse beim Erstauftrag. Eine Zahlung
gilt erst dann als erfolgt, wenn der Auftragnehmer (iber den Betrag verfligen kann. Im Falle von Schecks gilt die Zahlung erst als erfolgt, wenn der Scheck eingeldst wurde. Bei
Uberschreiten des Zahlungszieles ist der Auftragnehmer berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 4% iiber dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank fiir die Zeit ab
Beginn des Verzuges zu berechnen. Der Auftraggeber ist zu Aufrechnung, Zuriickbehaltung oder Minderung, auch wenn Méngelriigen oder Gegenanspriiche geltend gemacht
worden sind, nur berechtigt, wenn die Gegenanspriiche rechtskréaftig festgestellt oder unstreitig sind.

§9. Haftungsbeschrankung

Schadenersatzanspriiche aus positiver Forderungsverletzung, aus Verschulden bei Vertragsabschlu und aus unerlaubter Handlung sind sowohl gegen den Auftragnehmer als
auch gegen deren Erfiillungs- bzw. Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verhalten vorliegt. Dies gilt auch fir
Schadenersatzanspriiche wegen Nichterfiillung, es sei denn, die Haftung beruht auf eine Zusicherung, die den Auftraggeber gegen das Risiko von solchen Schaden absichern
soll. Jede Haftung ist auf den bei Vertragsabschlu® vorhersehbaren Schaden begrenzt. Soweit eine gebrauchte Sache Liefergegenstand ist, betragt die Verjahrungsfrist fir
Schadensersatzanspriiche, gleich aus welchem Grund, 6 Monate, bei neuen Sachen 1 Jahr. Fir mittelbare Schaden und Méangelfolgeschaden, insbesondere entgangenen
Gewinn, Anspriiche Dritter und Verlust von Daten wird jede Haftung ausgeschlossen. Die Verjahrungsfrist beginnt bei allen Schadensersatzanspriichen mit der Ablieferung.

§10. Anwendbares Recht; Gerichtsstand; Teilnichtigkeit

Fur diese Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen Auftragnehmer und Auftraggeber gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Soweit der
Auftraggeber Vollkaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches ist, ist der Sitz des Auftragnehmers ausschlieRlicher Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis
ergebenden Streitigkeiten. Sollte eine Bestimmung in diesen Geschaftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarung unwirksam sein oder werden,
so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarung nicht berthrt.



